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Sobre este guia

Este € um documento que fornece uma descrigdo geral sobre a estrutura «ou o framework» e a
mentalidade «ou o mindset» do Purpose Launchpad, que se concentra tanto na geragao de
novas iniciativas quanto na evolugéo de startups e organizagdes existentes visando um impacto

positivo.

Implementar Purpose Launchpad nao se trata de seguir um determinado processo, ou mesmo
fazer uso de um conjunto de ferramentas, trata-se de adquirir um mindset especifico que Ihe

permitira desenvolver com éxito uma organiza¢ao bem-sucedida orientada por propdsito.

O mindset correto ndo sera adquirido com a leitura deste guia, e sim através da experiéncia
real na implementagao adequada do Purpose Launchpad e, para isso, recomendamos que
obtenha o suporte de um Mentor certificado Purpose Launchpad e/ou se certifique com o

programa que melhor se adeque as suas necessidades (mentor, praticante, investidor, lider

etc.).

Ademais desta diretriz, as pessoas e organizagdes que fazem uso do Purpose Launchpad
podem se unir a Purpose Alliance (www.purposealliance.org), onde encontrardo muitos outros
individuos e organizag¢des para compartilharem experiéncias e aprenderem uns com 0s outros.
Os membros de Purpose Alliance podem ter acesso a recursos abertos que facilitardo suas

respectivas implementagbdes do Purpose Launchpad.

Este guia é apenas o comeco, vocé pode baixa-lo e Ié-lo. Vocé pode entender o framework
Purpose Launchpad, mas a unica maneira de realmente obter o mindset é fazendo algo real,
aprendendo com a experiéncia e se cercando de pessoas com ideias afins. Causemos todos

juntos um impacto massivo e positivo!
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INTRODUGAO AO PURPOSE LAUNCHPAD

Histoéria

Tudo comegou em 2012, quando Francisco Palao (o criador de Purpose Launchpad) comegou
a desenvolver as bases de um novo framework visando combinar o estado da arte das
metodologias com ferramentas de inovagéo para desenvolver iniciativas inovadoras da maneira
correta, bem como propiciar as iniciativas corretas para o mundo. Francisco decidiu fazer isso
seguindo seu propésito (evoluindo a humanidade, aplicando tecnologia, mudanga social e
amor) e levando em consideragao sua experiéncia empreendedora orientada por propdsito. Ele
queria ajudar outras pessoas a desenvolverem um mindset adequado e obterem o
conhecimento certo, a fim de poderem construir projetos orientados por propésito que mudem o

mundo para melhor.

Francisco comegou a experimentar os principais conceitos de Purpose Launchpad em seus
préprios projetos e, quando nasceu Purpose Alliance (www.purposealliance.org), ele a usou
como framework principal para todas as diferentes iniciativas que foram desenvolvidas pela
comunidade. Além de aplicar Purpose Launchpad em projetos reais para testar os conceitos e
garantir que tudo funcionasse, Francisco a compartilhou com um grupo de colaboradores
internacionais que forneceram informagdes valiosas para que se conseguisse continuar
melhorando o framework. O resultado foi a primeira versao de Purpose Launchpad, langada
para o mundo em 1° de julho de 2020. Agora, vocé tem em maos o guia da terceira iteragédo de

Purpose Launchpad, langado em 30 de junho de 2022.

Uma breve retrospectiva da histéria de Francisco Palao, a qual fornece um pouco mais

de contexto:

Em 2011, Francisco se mudou para o Silicon Valley em busca de novas e melhores maneiras
de inovar. Em pouco tempo, Francisco conheceu Eric Ries em San Francisco e foi exposto a
metodologia Lean Startup, ou Startup Enxuta. Mais tarde, em 2011, Francisco participou de um
programa de Desenvolvimento de Clientes «Customer Development», ministrado por Steve
Blank, na Universidade de Berkeley. Francisco se envolveu bastante em metodologias de
inovagao e comegou a administrar o Silicon Valley Lean Startup Circle com o apoio de Tristan

Kromer.

Em 2012, Francisco langou LeanMonitor, uma plataforma on-line para ajudar empreendedores,
inovadores e corporacdes na implementagao de Lean Startup, Customer Development e
Frameworks Ageis «Agile Frameworks» em seus projetos. Foi nesse momento que Francisco
comegou a estender e integrar Frameworks ageis com Lean Startup e Customer Development
para fornecer uma combinacao de todos eles em LeanMonitor. Essa foi a primeira semente de

Purpose Launchpad!
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Durante 2012 e 2013, Francisco colaborou com a Singularity University desenhando um
programa (baseado nos fundamentos de Purpose Launchpad ja em desenvolvimento por ele) a
fim de ajudar estudantes e startups a desenvolverem suas iniciativas inovadoras — foi um

processo de 10 semanas chamado 'Lean Startup Development Program'.

Em 2015, Gust.com adquiriu LeanMonitor e Francisco Palao se juntou-se a Salim Ismail para
desenvolverem ainda mais o modelo ExO (Organiza¢des Exponenciais, ou Exponential

Organizations).

No periodo de 2015 a 2019, Francisco contribuiu sobremaneira para o modelo ExO. Liderou a

criagdo conjunta do ExO Canvas, bem como desenhou a metodologia ExO Sprint.

Francisco é também o principal coautor do livro ‘Exponential Transformation’, ao lado de Salim
Ismail e Michelle Lapierre; obra na qual apresentaram a ferramenta ExO Canvas e a

metodologia ExO Sprint.

No inicio de 2020, Francisco foi coautor do livro ‘Propésito Transformador Massivo’, ao lado de
Angel Maria Herrera, e desenhou o MTP Canvas, visando ajudar organiza¢des e pessoas na

definicdo de seus respectivos propositos.

Em margo de 2020, como resposta a pandemia global COVID-19, Francisco fundou Purpose
Alliance, uma comunidade global focada em empoderar pessoas extraordinarias para a criagéo
de um futuro melhor. Entre muitas outras coisas, Purpose Alliance conduz desafios globais para
reunir pessoas, startups e organizagdes e gerar solu¢des orientadas por propdsito. Todos os
participantes dos desafios fazem uso do Purpose Launchpad, o que tem ajudado na

continuidade da iteracdo e da melhoria do framework.

Durante os primeiros seis meses de 2020, Francisco abriu o framework para especialistas em
inovagao de todo o mundo que forneceram o input final para refinar e melhorar a ultima verséo

do Purpose Launchpad que, por sua vez, foi finalmente langada em 1° de julho de 2020.

Desde o langamento oficial de Purpose Launchpad, milhares de empreendedores, startups e
organizagdes o tém utilizado. Novas aplicagdes do Purpose Launchpad também foram
desenvolvidas, como o Purpose Launchpad Workshop, Purpose Challenge e Impact Sprint
(para ajudar as organizagdes a evoluirem para um ecossistema orientado por propdsito, bem

como causarem um impacto positivo massivo).

Purpose Alliance também evoluiu para um ecossistema orientado por propésito, com novas
areas como a Purpose Alliance Academy (a fim de treinar e certificar pessoas em Purpose
Launchpad), Purpose Alliance Evolver (a fim de ajudar empreendedores e empresas a
evoluirem suas startups) e Purpose Alliance Services (a fim de ajudar as organizagdes a

evoluirem com o mindset correto, com o objetivo de causarem um impacto positivo massivo no
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mundo e em seus negdcios); todos eles se alavancando intensamente com o poder do Purpose

Launchpad.

Dois anos apo6s a fundagao de Purpose Alliance, em mar¢o de 2022, um grupo de individuos
colaborou para criar o Purpose Manifesto (www.purposemanifesto.org), com o fim de langar
uma mensagem importante ao mundo, estabelecendo o contexto perfeito para Purpose

Alliance, como a comunidade, e Purpose Launchpad, como o framework.

No final de 2022, Francisco langara um novo livro chamado ‘Positive Impact’, focado em
inspirar pessoas e organizagbdes a melhorarem o mundo e suas iniciativas, através da

implementacao do Purpose Launchpad.

O mundo despertou, pessoas e organizagdes ndo estdo apenas procurando fazer as coisas da
maneira correta, mas também fazendo as coisas corretas com o fim de propiciar um mundo
melhor. Este é apenas o comego, acreditamos que a ado¢cdo massiva de Purpose Launchpad

esteja apenas comegando!

Colaboradores
Purpose Launchpad foi desenhado pelo Francisco Palao com a contribuicio de mais de

150 colaboradores, os quais forneceram um enorme feedback.

Para a primeira versdo de Purpose Launchpad, os colaboradores ajudaram durante a ultima
fase do desenvolvimento de Purpose Launchpad. Nenhum dos colaboradores era um Mentor
certificado Purpose Launchpad (visto que os programas de certificagdo ainda nem mesmo
existiam), entédo eles forneceram informacdes para areas especificas sobre as quais tinham
conhecimento. Posteriormente, varios desses colaboradores se tornaram Mentores Certificados

Purpose Launchpad.

Para a segunda versao de Purpose Launchpad, somente os Mentores Purpose Launchpad
oficialmente certificados estiveram aptos a fornecer input para evoluir o framework, uma vez
que apenas Mentores Purpose Launchpad oficialmente certificados tém uma compreensao

integral do extenso e abrangente framework, bem como do mindset Purpose Launchpad.
Aqui, compartilhamos a lista dos Colaboradores do Purpose Launchpad.

Um grande obrigado a todos eles!

Akshay Cherian

Claus Amann

George Bandarian

Linda Leslie Cortés

Pankaj Sarda

Alberto Sanchez

Corina Almagro

Gerardo Cepeda Porras

Lionel Carrillo

Paola Hurtado

Aleyda Bravo Cano

Craig Terblanche

Ginés Haro Pastor

Luis Alberto

Paolo Maria Fincato

Ali Mahir Aksu

Cris Madureira

Graham Honeywill

Luis Marriott

Paul Epping

Alistair Hofert

Crystal To

Horacio Mayorca

Mais Jauhary

Paula Gialdi Svorcan

Andrea Castelli

Daniel Knobelsdorf

Ignacio Cuerva

Marcelo Russo

Pedro Lopez Sela

Andrea Llong

Daniel Plotrino

Irina Morosanu Vlad

Maria Isabel Lépez Santos

Peter Cassel

Andrés Lua

David Fernandez

Jabeen Quadir

Marianne Wyne

Pierre Fey

OFrancisco Palao. Esta publicagdo é oferecida para licenga sob a licenga Attribution Share-Alike da Creative Commons,

acessivel em: http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode e descrita de forma resumida em

http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/. Ao utilizar este Guia do Purpose Launchpad, vocé reconhece e concorda
que leu e concorda em estar vinculado aos termos da licenga de Atribuicdo Compartilhada da Creative Commons.



http://www.purposemanifesto.org/

PURPOSE
LAUNCHPAD

Andy Manel

David Montafies

Javier Brea Gémez

Mario Barra

Rafael Bahamonde Nieto

Angel Maria Herrera

Diego Soroa

Jean de Contades

Mario Lanza

Raymond Mutagahywa

Angel Milev

Duane Fernandes

Jen Van Dermeer

Marius Gil Mendoza

Sahar Albaharna

Angelo Ortega

Edmund Komar

Jerénimo Pérez

Matteo Pacini

Sanjay Bhana

Ann Boothello

Edson Carillo

Jerénimo Saldias

Matthias Schneider

Satomi Yoshida

Antonio Urquiza

Edwin Moreno

Joaquin Gonzélez del Pino

Mayank Pandya

Scally Tye

Armando Halbinger

Elianne Oei

Jonalyn Ang

Meryl Moritz

Selin vural ergur

Asier Basterretxea

Ella Orozco

Jose Ramon Vasquez

Michael Friebe

Senen Porcar

Aurelie Couvreur Enrique Suarez Jose Tam Michael Halley Shafique Igbal
Bahaa Moukaadm Eric Patel Josep Tomas Michael Rivers Shahin Enayati
Barry Phillip Erick Contag Juan Carlos Alzate Garcia Michael Smits Simon Nopp

Beatriz Romanos Hernando

Fabrice Testa

Juan Ramon Ortiz

Miguel Angel Rojas

Soledad Llorente

Carlos Prieto Carrasco

Fabrizio Gramuglio

Julia Hitzbleck

Miguel Angel Sainz Gongora

Sophie Krantz

Carmen Lam Felipe Valdebenito Kai Netthoefel Nick Benson Tristan Kromer
Carol Wong Fernando De los Rios Karina Besprosvan Nino Baraka Tunc Noyan
Cesar Viera Francesco Derchi Kaushik Banerjee Olga Calvache Vittorio Sommella

Chakradhar lyyunni

Francisco Palao

Kelley Rowe

Oliver Morbach

Werner Smit

Chandresh Pala

Francisco Poyatos

Kestutis Mikelénas

Oscar Acosta

Chris Parker

Frank Quante

Kirsten Westholter

Pablo Alvarez

Christian Mueller-Gorman

Gabriel Campillo

Leandro Nufiez Tarifa

Pablo Rodriguez Duarte

Clarence Tan

Garry Schulz

Len Nanjad

Paco Briseno

As células com fundo roxo correspondem aos Mentores Purpose Launchpad oficialmente certificados.

Propésito
Purpose Launchpad foi desenvolvido com o proposito de empoderar pessoas e

organizagoes extraordinarias para criar um mundo melhor.

O mundo enfrenta desafios de todos os tamanhos e tipos €, ao mesmo tempo, tais desafios sdo
as melhores oportunidades para a criagao de algo novo que n&o apenas resolva o desafio, mas

também tenha um impacto positivo no mundo.

As organizacgdes tradicionais tém uma visao (‘o que' querem se tornar no futuro) e uma missao

('como' tornarao realidade sua viséo).

Organizagdes orientadas por proposito tém uma razao clara do 'por que' existem, ademais de
sua visédo e missado. O propdsito descreve a maneira como tais organizagdes imaginam um
mundo melhor e fornece a elas um caminho significativo e poderoso a ser seguido. Isso lhes
permite um alcance muito mais amplo e um impacto muito maior. E importante se lembrar de

que os maiores desafios também geram as maiores oportunidades de negécios.

No entanto, também é verdade que construir uma nova organizagéo focada em resolver um
desafio nao resolvido (e eventualmente criar um negdcio) € muito dificil. O fato de a inovagao
ser sempre arriscada e envolver incerteza é apenas um fator, mas a construgédo de algo novo
transforma os individuos em exploradores e esse é outro fator para o qual as pessoas, em sua

maioria, ndo estao capacitagao.
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A maior parte de nossa formagéao € voltada para evitar o fracasso, passar nos exames, seguir

um caminho pré-estabelecido e desenhar e executar um plano que nos leve ao sucesso.

Para explorar o desconhecido e criar coisas novas, precisamos mais que um conjunto de
etapas e ferramentas, precisamos pensar de forma diferente. E por isso que Purpose
Launchpad foi desenhado de modo a ndo apenas nos ajudara a criar iniciativas orientadas por
propdsito, mas também desenvolver o nosso mindset para que possamos descobrir o caminho
certo para criar uma nova organizagdo, um novo negécio, produto ou servigo que causara um

impacto positivo no mundo.
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Definigao

Purpose Launchpad é um Framework Agil que se aproveita do estado da arte das
metodologias de inovagao, visando ajudar as pessoas a operarem com o mindset
correto para gerarem com sucesso novas iniciativas, como startups e/ou novos
produtos, bem como evoluirem as organizagdes existentes com o fim de causarem um

impacto positivo.
Purpose Launchpad pode ser implementado em trés niveis diferentes:

e Como mindset, quando aplicado como um conjunto de valores e principios levando em
consideragao a fase em que a iniciativa se encontra.

e Como um conjunto guiado de ferramentas «guided toolkit» (e como um mindset),
quando aplicado como um conjunto de ferramentas e metodologias para evoluir as
diferentes dimensdes (eixos) da iniciativa.

e Como um Framework Agil (e como um guided toolkit e como um mindset), quando
aplicado de maneira rigorosa, executando periddicos Purpose Launchpad Sprints que

impulsionam a equipe a evoluir continuamente a iniciativa.

Desenvolver a organizagéo, o negocio, o produto ou o servigo inovador correto que possa ter
um impacto positivo ndo tem a ver com tecnologia, nem mesmo com a aplicagdo da
metodologia correta, e sim com o0 mindset com o qual operamos. Portanto, Purpose Launchpad
€ uma maneira de obter o mindset correto para se tornar um inovador e/ou empreendedor

orientado por propdsito bem sucedido.

No entanto, evoluir o mindset das pessoas nao € uma tarefa facil. A Unica maneira de fazer isso
€ através da experiéncia incorporada — aprender (e desaprender) por meio da pratica. Ao
implementarmos Purpose Launchpad, ndo apenas desenvolveremos a nossa iniciativa, mas
também o mindset das pessoas; e essa é a evolugdo mais poderosa que podemos realizar,
uma vez que os projetos podem fracassar, mas as pessoas permanecem e poderao continuar

desenvolvendo novas iniciativas que eventualmente causardo um verdadeiro impacto.
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Beneficiarios
Todos podem causar um impacto positivo, sendo assim, Purpose Launchpad pode
ajudar qualquer tipo de pessoa a operar com o mindset correto e a desenvolver com

sucesso suas proprias iniciativas.
Purpose Launchpad pode ser implementado por:

e Executores (Doers): qualquer pessoa pode descobrir seu propésito e tentar viver uma
vida alinhada ao mesmo para que possa causar um impacto (massivo ou local)
conectado ao seu propdsito por meio de projetos ou iniciativas pessoais. Nesses
casos, Purpose Launchpad pode ajudar as pessoas a explorarem diferentes ideias
orientadas por propésito e torna-las realidade.

e Empreendedores: construir uma startup é dificil, dada a enorme incerteza que se
destinam a enfrentar. Purpose Launchpad pode ajudar as startups a reduzirem riscos e
causarem um impacto positivo. E ndo apenas isso, Purpose Launchpad também pode
ajudar empreendedores a alinharem suas startups com seus proprios propositos.

e Investidores: investir em startups é arriscado. Purpose Launchpad pode ajudar os
investidores a avaliarem adequadamente o status da startup e o mindset da equipe,
visando a tomada de melhores decisbes de investimento, ao mesmo tempo em que
apoiem a startup na obtengao de lucro e impacto. Para os investidores, recomendamos
usar o Purpose Launchpad Assessment para entender melhor o status real de uma
iniciativa e constatar se os fundadores estdo operando com o mindset correto ou nao.

e Inovadores: As organizagbes existentes precisam evoluir continuamente para
permanecerem relevantes no mundo atual, e o principal desafio que enfrentam é
exatamente a evolugcdo do mindset de suas equipes. Purpose Launchpad auxilia
lideres e gerentes de organizagdes existentes a langarem adequadamente novas
iniciativas disruptivas que eventualmente permitirdo que os mesmos evoluam seus
modelos de negécios e até mesmo evoluam toda a organizagéo para que se torne um
ecossistema orientado por propésito, a qual € a maior tendéncia atualmente nos
negocios. Para empresas, recomendamos a realizagdo de Purpose Launchpad
Workshops, Purpose Challenges e/ou Impact Sprints visando trazer o mindset correto

para a organizagao, bem como respaldar uma evolugdo bem-sucedida.

OFrancisco Palao. Esta publicagdo é oferecida para licenga sob a licenga Attribution Share-Alike da Creative Commons,
acessivel em: http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode e descrita de forma resumida em
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/. Ao utilizar este Guia do Purpose Launchpad, vocé reconhece e concorda
que leu e concorda em estar vinculado aos termos da licenga de Atribuicdo Compartilhada da Creative Commons.



PURPOSE
LAUNCHPAD

Tipos de iniciativas
Purpose Launchpad pode ser implementado em qualquer tipo de iniciativa inovadora
que vise causar um impacto positivo, desde uma melhoria interna em uma organizagao

existente, até um novo produto ou servigo, e até mesmo uma nova startup disruptiva.
Os diferentes tipos de iniciativas nos quais podemos implementar Purpose Launchpad sao:

e Startups (podem também ser startups corporativas): uma startup € uma organizagao
temporal em busca de um modelo de negécios replicavel e escalavel, sob condi¢cbes de
extrema incerteza. Purpose Launchpad pode ajudar as startups a reduzir os riscos e
encontrar o modelo de negdcios correto, ao mesmo tempo em que gera um impacto
positivo. Para startups, recomendamos a aplicacdo do Purpose Launchpad Sprints de

forma continua para a obtencdo de uma evolugao também continua.

e Novos produtos ou servigos: quando desenvolvemos um novo produto ou servico, é
necessario que o fagamos desde um ponto de vista abrangente, levando em
consideragao elementos além do cliente e do préprio produto/servico, tais como a
comunidade, a conexado com a abundancia, a viabilidade financeira etc. Purpose
Launchpad pode ajudar as organizag¢des que langam um novo produto/servigo a
desenvolvé-lo de forma &gil, levando-se em consideragéo todos os elementos-chave,
ao mesmo tempo em que o alinha com o propdsito da organizagdo de maximizar tanto

o lucro quanto o impacto.

e Novos elementos dentro de organizag6es ou ecossistemas existentes: quando
desenvolvemos algo novo dentro de uma organizagéo existente (por exemplo, uma
nova plataforma) ou dentro de um ecossistema (por exemplo, langamento de uma
comunidade), precisamos fazé-lo de um ponto de vista holistico, levando em
consideragao muitos elementos diferentes, bem como alinha-lo com o propdsito da
organizagao/ecossistema. Purpose Launchpad pode ajudar organizagbes/ecossistemas
a desenvolverem novos elementos de forma agil, levando em conta todos os
elementos-chave ao mesmo tempo, alinhando-os sempre ao propésito da organizagao

de maximizar o lucro e o impacto.

e Melhorias internas em organizagdes ou ecossistemas existentes: quando
pensamos em melhorar algo em uma organizagao/ecossistema, como um processo ou
sistema existente, também precisamos fazé-lo levando em consideragao muitos
elementos diferentes como, por exemplo, quem é o cliente interno. Purpose Launchpad
pode ajudar organiza¢des/ecossistemas a melhorarem os elementos existentes de
maneira agil, levando em consideracao todos os elementos-chave ao mesmo tempo,

alinhando-os ao propdsito da organizagdo de maximizar o lucro e o impacto.
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Niveis de implementagao

Purpose Launchpad pode ser implementado com o uso de diferentes abordagens: como
um mindset, como um guided toolkit ou como um framework agil. Dependendo de como

Purpose Launchpad seja implementado, diferentes elementos serao necessarios.

e Aimplementagdo do Purpose Launchpad como um mindset exigira principalmente a
consideragao dos 5 valores e dos 10 principios que mencionaremos abaixo, tendo em
conta a fase em que a iniciativa se encontre no Purpose Launchpad. Isso por si s6
pode ser um passo muito poderoso para evoluirmos adequadamente a nossa iniciativa

€ 0 mindset das pessoas.

e Aimplementagdo do Purpose Launchpad como um guided toolkit exigira a continuagao
da implementacgéo dos principios e, também, alavancar um conjunto de ferramentas e
acobes sugeridas, as quais podem ser encontradas no Purpose Launchpad Repository.
Fazendo isso, poderemos aproveitar o poder de muitas metodologias e ferramentas de

inovagao validadas que o Purpose Launchpad integra.

e Aimplementagdo do Purpose Launchpad como um framework agil exigira a
continuagédo da implementagéo dos principios, levando-se em consideracao a base de
conhecimento e, também, adicionar o processo Purpose Launchpad Sprint para
fornecer a equipe e a iniciativa um rigor extra em relagdo a execugdo. Fazendo isso,
seremos capazes de evoluir a iniciativa de forma iterativa, levando em conta os

aprendizados validados para minimizar os riscos e maximizar o impacto.

Observe que sempre descrevemos Purpose Launchpad como um framework agil e um mindset.
No entanto, conforme explicado acima, também podemos implementar Purpose Launchpad de
uma maneira mais simples. A razdo para isso é que, em certos contextos ou para algumas
equipes, as vezes basta o foco na esséncia do Purpose Launchpad, que é o mindset

encapsulado em seus principios e fases.

Dependendo da maneira como implementarmos Purpose Launchpad, precisaremos usar um
conjunto diferente de elementos. Durante a se¢ao seguinte, descreveremos em detalhes todos
esses elementos e, mais adiante, descreveremos detalhadamente as diferentes formas de

implementacao do Purpose Launchpad.
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Aplicagoes e Ferramentas do Purpose Launchpad
Purpose Launchpad pode ser aplicado em diferentes contextos como um conjunto de
aplicagoes integradas. Purpose Launchpad em si é fruto da integragdo de um conjunto

de ferramentas validadas.

Purpose Launchpad é um framework agil e um mindset que nos ajudara a desenvolver

iniciativas com sucesso para causar impacto.

Purpose Launchpad pode ser aplicado para atingir diferentes tipos de metas em diferentes

contextos, de modo que ha um conjunto de aplicagbes construidas sobre ele.

Ao mesmo tempo, Purpose Launchpad é construido sobre um conjunto de ferramentas que

facilitam a implementacao dos conceitos-chave.

APLICAGCOES

Purpose
Launchpad

Purpose
Discovery

Purpose

Workshop Challenge
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—— o
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Purpose Value

Launchpad Organization Business Proposition
P Identity Canvas Model Canvas P
Canvas Canvas

Ferramentas
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As trés segdes a seguir descreverdao em detalhes (1) o framework agil € o mindset do Purpose
Launchpad, (2) as aplicagdes que podem ser construidas sobre ele e (3) as ferramentas que o

Purpose Launchpad pode aproveitar quando implementado em iniciativas especificas.
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O FRAMEWORK AGIL E O MINDSET

Principios do Purpose Launchpad

Os Valores e Principios do Purpose Launchpad sao inspirados nos valores e principios
do Manifesto do Purpose Launchpad e adaptados para encapsular a esséncia do
mindset que pessoas e organizacdes precisam para realmente gerar e desenvolver
iniciativas para causar um impacto positivo. Mesmo que nao usemos nenhuma das
ferramentas explicadas nas proximas se¢oées, apenas seguir os valores e principios do

Purpose Launchpad pode trazer resultados extraordinarios.

A implementagédo adequada do Purpose Launchpad exigira que sejam seguidos seus cinco

valores:
e Propésito: propdsito sobre problema e solugdes.
e Acao: agdes sobre intengoes.
e Aprendizado: dados do cliente sobre nossa prépria intuigao.
e Abundancia: ecossistemas com propésito sobre a concorréncia focada no setor.
e Impacto positivo: impacto positivo de longo prazo sobre o lucro de curto prazo.

Cada um dos valores acima tem dois principios associados, portanto, a implementacao

adequada de Purpose Launchpad também exigira que sejam seguidos seus dez principios:
e Inspirar as pessoas usando o propdsito em vez do produto.

e Concentrar no propdsito antes de se concentrar no problema, e concentrar no

problema antes de se concentrar na solugao.
e Adaptar o estilo de execugao ao contexto.
e Agir com o mindset correto além dos processos e das ferramentas.
e Obter aprendizados validados antes de construir.
e Obter rendimentos significativos antes do investimento.
e Desbloquear a abundancia através do propésito.
e Conectar com a abundancia e gera-la em vez de gerenciar a escassez.
e Maximizando o impacto positivo irda maximizar os lucros.
e Medir o progresso através do impacto positivo verificado.

E muito importante mencionar que apenas ler e entender esses valores e principios ndo é
suficiente para assimila-los e ter uma verdadeira evolugao do mindset. Como em qualquer
processo de evolugéo, é necessario tentar e errar.
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As vezes, ndo seremos capazes de aplicar corretamente os valores e principios do Purpose
Launchpad, mas se desenvolvermos uma consciéncia a respeito disso, lembrando-nos deles e
tentando aprender para o futuro, eventualmente os incorporaremos ao nosso mindset evoluido.
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Fases do Purpose Launchpad
As iniciativas que passam por Purpose Launchpad normalmente se desenvolvem por
trés (3) fases distintas (exploragao, avaliagdao e impacto). Dependendo da fase em que se

encontre a iniciativa, Purpose Launchpad sera aplicado de forma diferente.

AVALIACAO IMPACTO

Cada uma das trés fases de Purpose Launchpad envolve diferentes tipos de mindset e formas

de desenvolver a iniciativa, conforme explicado abaixo.

Exploracéo

Quando comegamos uma nova iniciativa, ha dois desafios que precisamos considerar para
encontrarmos o caminho certo para implementa-la. Por um lado, é importante considerar que
novas ideias sao apenas hipoteses que requerem experimentagao. Por outro lado, é ainda mais
importante considerar que n&o conhecemos todas as hipéteses possiveis no inicio; entao
precisaremos descobrir, de igual maneira, as coisas que nem mesmo sabemos que nao

sabemos.

Durante a fase de exploragéo, precisamos olhar ao redor para descobrir todos os diferentes
caminhos possiveis para o desenvolvimento de nossa iniciativa, mantendo o propdsito no meio.
Além disso, faremos experimentos iniciais rapidos e leves (entrevistas com clientes, mockups
de produtos, etc.) sem construir qualquer coisa neste momento (lembre-se de que um de
nossos principios é 'Obter aprendizados validados antes de construir'). Isso nos permitira
avaliar parcialmente a hipotese para escolhermos o caminho mais promissor para

desenvolvermos ainda mais a nossa iniciativa.

Avaliacéo

As hipoteses, no entanto, ndo podem ser totalmente validadas (ou invalidadas) apenas com
experimentos iniciais rapidos e leves. Por exemplo, ndo podemos validar totalmente uma
solugao especifica apenas porque um numero significativo de clientes em potencial nos disse
que a usaria e até mesmo pagaria por ela. Precisaremos ter clientes reais pagando por isso e

até mesmo té-los felizes em usar a solugao real para valida-la totalmente.

Durante a fase de avaliagdo comegaremos com os testes reais, os quais irdo além de apenas

testar a ideia. Isso sera feito nas diferentes areas de nossa iniciativa, visando avaliar se as
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nossas hipoteses parcialmente validadas séo verdadeiras ou ndo. A chave durante a fase de
avaliagdo sera maximizar os aprendizados validados e minimizar o investimento em termos de
tempo e outros recursos. O foco sera a iteragdo da nossa iniciativa com base nos aprendizados

validados, a fim de prepara-la para crescer.

Impacto

O objetivo final que todos nds temos é causar impacto e, em muitos casos, também o lucro.
Para isso, precisaremos otimizar e fazer crescer a nossa iniciativa. Nao devemos fazer isso se
ainda nao identificamos e validamos o caminho para alcangarmos o0 nosso proposito; sé
podemos fazer isso depois de termos implementado adequadamente as fases de exploragao e

avaliagao. Entdo estaremos prontos para causar um impacto massivo.

Na fase de impacto, é chegado o momento de pensarmos em como chegar ao mercado de
massa, como melhorar a experiéncia do usuario de nossas solugdes, como otimizar e até
automatizar as nossas operacoes. Precisaremos de pessoas focadas na execucao, a fim de

levar ao préximo nivel a nossa iniciativa, bem como o impacto que podemos causar.

Também é importante mencionar que essas fases nao sdo um processo linear onde atuamos
apenas na fase em que estivermos. As fases do Purpose Launchpad s&o um processo
cumulativo, o que significa que, quando estamos na fase de exploragdo, focamos apenas na
implementacéo da abordagem de exploragéo. No entanto, quando estamos na fase de
avaliagéo, também precisamos manter a abordagem de exploragéo, e quando estamos na fase

de impacto também precisamos manter as abordagens de avaliagao e exploragao.

O fato de as Fases do Purpose Launchpad ndo serem um conjunto de etapas que sigam um
processo linear, mas sim um conjunto de modos que devemos aplicar de maneira cumulativa,
€ a principal razao pela qual o icone do Purpose Launchpad mostra um processo ciclico
iterativo onde vemos as diferentes Fases do Purpose Launchpad como camadas, o que

significa que as fases anteriores sao também sempre mantidas ativas.
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Eixos do Purpose Launchpad

Os Eixos do Purpose Launchpad (Propésito, Pessoas, Cliente, Sustentabilidade,
Abundéncia, Processos, Produto e Métricas) sdo as principais areas que precisam ser
desenvolvidas para que se defina e/ou evolua com sucesso as iniciativas orientadas por

propdésito.

Purpose
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Abundance

Ha uma ordem que tentamos seguir ao trabalhar nos eixos do Purpose Launchpad. O primeiro
eixo é o Proposito (seguindo um dos principios que diz 'Propdsito sobre problema e solugao),
visto que o propdsito é a estrela do norte que dara diregao a tudo o que fizermos. Depois do
Propésito, continuaremos com as Pessoas (para encontrarmos as comunidades e a equipe
adequadas para atingirmos o propdsito). E, depois de Propésito e Pessoas, o processo seguira

com os demais eixos: Cliente, Sustentabilidade, Abundancia, Processos, Produto e Métricas.

Como um framework agil, Purpose Launchpad seguira uma abordagem iterativa para evoluir os
Eixos do Purpose Launchpad. Isso significa que ndo seguiremos uma abordagem em cascata
onde desenvolvemos completamente o primeiro eixo (Propdsito) antes de comegarmos com o
seguinte (Pessoas). Em vez disso, o que faremos é desenvolver todos os eixos ao mesmo

tempo, seguindo uma abordagem iterativa e agil.

Todos os eixos estao relacionados, entdo ndo podemos desenvolver totalmente nenhum deles
sem um minimo de progresso nos demais. E por isso que faremos iteracdes rapidas e
completas de todo o loop de (oito) eixos, trabalhando um pouco em cada um deles, antes de
fazermos outra iteragdo do loop completo, onde poderemos desenvolver ainda mais cada um

dos eixos levando em consideragao o progresso anterior nos demais.

Abaixo, explicamos o que é cada um dos Eixos do Purpose Launchpad.
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Propdésito
O propésito é a razao pela qual a iniciativa existe. Ele orienta a evolugao da iniciativa de modo
que, eventualmente, cause um impacto positivo no mundo, sendo sustentavel para o meio

ambiente de forma responsavel.

Ha também outros elementos importantes relacionados ao Propdsito que precisam ser
considerados como parte deste eixo, tais como a Visdo (o que queremos nos tornar), a Missao

(como alcangaremos a nossa visdo) e um conjunto de Valores (a forma como agimos).

Pessoas
Este eixo representa as comunidades externas que se relacionam e estao alinhadas com o
nosso proposito, bem como a equipe interna que sera capaz de desenvolver a iniciativa

orientada por propdsito.

No que diz respeito as comunidades externas, sera fundamental a identificagcao de
comunidades de pessoas e/ou organizagdes que estejam alinhadas ao nosso propésito ou que
possam ajudar de alguma forma a torna-lo realidade. Eventualmente, poderemos querer atrair

€ gerenciar a nossa propria comunidade.

Com relagéo a equipe, sera fundamental encontrar as pessoas certas nas diferentes fases do
Purpose Launchpad (exploragéo, avaliagdo e impacto), visto que cada fase precisara de

diferentes tipos de mindset e conjuntos de habilidades.

Cliente

Aquelas pessoas e/ou organizagdes que fagam uso e/ou paguem por nossas solugoes.
Precisaremos entender completamente seus problemas, os quais serao desafios relacionados
ao nosso proposito, e precisaremos entender como os clientes em diferentes estagios do
mercado (early adopters e mercado de massa, ou mass market) se comportam e como 0s

mesmos se relacionam com nossa iniciativa.

No inicio, precisaremos descobrir quem € o nosso cliente (e quem nao é); e para isso, &
possivel que queiramos executar um processo de Desenvolvimento de Clientes (ou algo
semelhante). Em algum momento, teremos que encontrar Early Adopters para comegarmos a

testar a nossa proposta de valor e, finalmente, precisaremos atingir o mass market.

Sustentabilidade

Precisaremos ser sustentaveis do ponto de vista econémico, entdo precisaremos ter um
modelo de negdcios para conduzir a nossa iniciativa. Além disso, teremos que conduzir as
nossas atividades de forma sustentavel, tanto para o planeta quanto para a sociedade. Este

eixo envolve a triplice sustentabilidade: Planeta, Pessoas e Lucro.
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Abundancia

Identificar as fontes de abundéancia que a nossa iniciativa pode alavancar sera fundamental
para que se defina uma abordagem adequada para toda a nossa iniciativa (por exemplo, um
modelo de negdcios conectado a abundancia). Além disso, precisaremos definir e testar como
nos conectar com essas fontes de abundancia e como gerencia-las adequadamente para,

eventualmente, escalar e causar um impacto massivo.

Processos
A maneira como organizamos a nossa iniciativa para explorar possibilidades e construir a coisa
certa (usando abordagens ageis), bem como executar as operagdes diarias de maneira

eficiente (usando abordagens tradicionais de gerenciamento e otimizagao de processos).

Produto

Definir e construir a solugéo certa para os diferentes segmentos de clientes. Isso incluira
diferentes abordagens para as diferentes fases do Purpose Launchpad (protétipo de baixa
fidelidade para a fase de exploracao, Produto Minimo Viavel para a fase de avaliagao e

produtos otimizados para a fase de impacto).

Métricas
Existem quatro tipos de métricas que precisaremos definir, coletar e acompanhar: contabilidade
financeira, contabilidade de inovacao, contabilidade de sustentabilidade e contabilidade de

impacto.

A contabilidade financeira nos ajudara a registrar, resumir e relatar as nossas transagoes

comerciais por meio de demonstragdes financeiras.

A contabilidade de inovagao é o principal dado qualitativo e quantitativo necessario para que
possamos avaliar hipoteses, aprender e evoluir adequadamente a nossa iniciativa inovadora,
para que possamos fornecer valor aos nossos clientes. Dependendo da fase do Purpose

Launchpad em que estivermos, algumas métricas serdo mais relevantes que outras:

e Os dados qualitativos serdao fundamentais para a fase de exploracao, possibilitando a

descoberta daquelas coisas que nem sabemos que nao sabemos.

e Dados quantitativos focados na medigao de valor serao fundamentais para a fase de
avaliagao, para que possamos entender o real valor que estamos entregando aos

clientes.

e Dados quantitativos focados em crescimento serdo fundamentais para a fase de
impacto, para que possamos entender como poderemos escalar 0 nosso

negécio/impacto.
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A contabilidade de sustentabilidade ajudara a definir, medir e acompanhar a sua
sustentabilidade em relagdo ao planeta, as pessoas e ao lucro. Isso significa ndo comprometer
os recursos de amanha para executar as atividades de hoje. Diferentes iniciativas podem ter o

mesmo sistema de contabilidade de sustentabilidade.

A contabilidade de impacto serd um conjunto de métricas personalizadas que nos ajudarao a
identificar se estamos causando um impacto positivo ou ndo, bem como o tamanho do mesmo.
Cada iniciativa tera seu proprio sistema de contabilidade de impacto, visto que cada iniciativa
tera um proposito especifico que gerara resultados especificos em termos de impacto positivo.
A principal métrica de impacto a ser rastreada como parte de nosso sistema de contabilidade
de impacto é o Starshot: essa é a nossa meta final, € a maneira como tornamos o Propésito
verdadeiro usando uma meta ambiciosa e quantificada. Na verdade, essa métrica é o que

conecta o eixo Métrica com o eixo Propésito, fechando o loop do Purpose Launchpad.
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Radar do Purpose Launchpad Radar

Os eixos do Purpose Launchpad podem estar em diferentes fases de evolugao, de acordo com
diferentes fatores. Por exemplo, se ndo sabemos quem poderia ser os nossos clientes,
diriamos que o eixo Cliente deveria estar em exploragdo. Porém, se ja tivéssemos diversos
clientes e, em sua maioria, estivessem realmente satisfeitos com o produto que estamos

entregando a eles, poderiamos dizer que o eixo Cliente estaria na fase de impacto.

O Purpose Launchpad Radar é uma ferramenta, composta por um grafico de aranha, que nos
permitira observar de forma bastante visual as fases de evolugao dos Eixos do Purpose

Launchpad, conforme mostrado abaixo:

Purpose

A
=

w
-
(=]
3
2

Abundance

O Purpose Launchpad Radar atribui um valor numérico (entre 0 e 3), que corresponde a
diferentes fases de evolugdo, para cada um dos Eixos do Purpose Launchpad, da seguinte

forma:
e Exploragao (valor entre 0 e 1; representado em amarelo).
e Avaliacdo (valor maior que 1 e até 2; representado em azul claro).
e Impacto (valor maior que 2 e até 3; representado em roxo).

Analisando os Eixos do Purpose Launchpad, podemos entender a Fase do Purpose Launchpad
onde se encontra a iniciativa. Normalmente, presumimos que a iniciativa esta na Fase do
Purpose Launchpad, onde se encontra a fase minima de evolugéo dos Eixos do Purpose
Launchpad. Por exemplo, se todos os Eixos do Purpose Launchpad estiverem em fase de
avaliagao, no entanto, mas ha dois eixos que ainda estdo em exploragao, diremos que a

iniciativa ainda se encontra em fase de exploragao.
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Alvos do Purpose Launchpad

Dependendo da fase do Purpose Launchpad em que a nossa iniciativa se encontre,

precisaremos atingir diferentes tipos de alvos para cada um dos Eixos do Purpose Launchpad.

A tabela abaixo mostra todos eles:

ALVOS

Pessoas

Sustentabilidade

Abundancia

Processos
Produto

Descubra o motivo
da iniciativa
(proposito) e defina
uma versao inicial
da estratégia.

Aprenda
conectando e
interagindo com
comunidades e
pessoas ligadas ao
seu propésito. Além
disso, comece a
encontrar a sua
equipe.

Descubra em quais
segmentos de
clientes vocé deve
se concentrar.

Defina como vocé
pode ser
sustentavel do
ponto de vista
econdmico, social e
ambiental.

Descubra fontes
externas de
abundancia, e
como gera-la.

Concentre toda
atividade na
descoberta do
caminho mais
promissor.

Traduza sua
Proposta de Valor
em um conceito de
Produto.

Experimente a
abordagem
estratégica proposta
e revise o que for
necessario.

Encontre a
identidade da sua
comunidade e da sua
equipe com
experiéncia real.

Verifique se os
segmentos
selecionados séo
adequados.

Avalie se o seu
modelo de
sustentabilidade
funciona e itere-o, se
necessario.

Aprenda como
conectar, gerar e
gerenciar
abundancia.

Experimente com
processos para
aprender a melhor
maneira de realizar a
atividade.

Desenvolva um
Produto Minimo
Viavel (MVP) e
satisfaga os seus
primeiros usuarios,
ou Early Adopters.

T T

Impulsione a sua
estratégia, a fim de
alcancar o seu
propdsito!

Escale fortalecendo
a conexao com a
comunidade e
ampliando a equipe.

Escale o nimero de
clientes no mercado
de massa, ou mass
market.

Aproveite sua tripla
sustentabilidade e
use-a como
alavanca para
causar um impacto
positivo real.

Aumente sua
conexdo com fontes
externas de
abundancia e a sua
prépria geracéo da
mesma.

Melhore seus
processos para
otimizar os
resultados.

Evolua seu MVP em
um Produto e
otimize a
experiéncia do
usuario.
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Descubra o que Comece a medir Continue medindo

vocé deve medir (¢ para melhorar. para melhorar e

0 que nao deve). alcancgar o seu
proposito.

Observe que os Alvos do Purpose Launchpad nao falam sobre ferramentas ou metodologias,
mas sobre a esséncia do que deve ser alcangado em cada etapa da iniciativa para cada um

dos eixos.

Purpose Launchpad Sprint

O coragao do Purpose Launchpad € um Sprint, um time-box de uma, duas ou mais semanas
(dependendo do nivel de evolugao da iniciativa) durante o qual a equipe faz um progresso real
na evolugao dos Eixos do Purpose Launchpad. Um novo Sprint comega imediatamente apos a

concluséo do Sprint anterior.
Em um Purpose Launchpad Sprint, existem os seguintes eventos:

e Reunido de planejamento (toda a equipe e 0 Mentor Purpose Launchpad), para
revisar a evolugao da iniciativa e atualizar o backlog para continuar evoluindo. A

reunido de Planejamento deve seguir estas etapas:

o Atualizagédo do Progresso: analisamos os resultados do sprint anterior (de
acordo com o Backlog do Purpose Launchpad) com foco no valor real gerado e
nos aprendizados validados. Também consultamos todos os membros da
equipe a fim de recebermos uma atualizagdo sobre seu estado de animo

durante o ultimo sprint.

0 Atualizagdo do Radar do Purpose Launchpad: obtemos uma verséao atualizada
do Radar do Purpose Launchpad, visando conhecer a Fase em que nos

encontramos atualmente.

o Atualizagdo do Backlog do Purpose Launchpad: baseado no Radar e na Fase
atual do Purpose Launchpad em que nos encontramos; vamos construir um

novo Backlog.

e Reunido de Langamento (todos os membros da equipe), o Coordenador do Purpose
Launchpad gerencia o Backlog do Purpose Launchpad e também a equipe para fazer

as coisas acontecerem, tentando maximizar os aprendizados.

e Reuniodes diarias, a fim de atualizar rapidamente como estao as coisas, criar
transparéncia sobre o progresso de todos e compartilhar os principais aprendizados

entre os membros da equipe.
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e Reuniao de consolidagio (todos os membros da equipe), o Coordenador do Purpose
Launchpad trata de garantir que a equipe digere e integre todo o progresso para

mostra-lo ao Mentor Purpose Launchpad na préxima reunido de planejamento.

e Reuniao de retrospectiva (toda a equipe e o Mentor Purpose Launchpad), para falar

sobre como se encontra o andamento da implementacao do Purpose Launchpad, bem

/ Planejamento \

\ )

Consolidagado
~dll—

Purpose Launchpad Habitat

como melhora-la.

Ser bem-sucedido na evolugao de uma iniciativa ndo depende apenas do que fazemos, nem
mesmo do mindset da equipe encarregada de desenvolvé-la. O contexto em que a iniciativa se
encontra desenvolvida € um dos elementos mais importantes que aumentara ou diminuira as
possibilidades de sucesso.Na verdade, os ambientes corporativos sdo um dos lugares onde o
contexto da iniciativa desempenha um papel mais critico. Em muitos casos, excelentes

iniciativas ndo dao certo justamente porque o sistema imunoldgico da organizagao as mata.

O Purpose Launchpad Habitat &€ o contexto e o suporte externo que fornecemos ao eixo
Purpose Launchpad de uma iniciativa especifica, visando maximizar sua chance de sucesso.
De fato, o Habitat € como as condigbes as quais fornecemos a uma semente para que ela
floresga. Portanto, precisamos garantir que a nossa semente (nossa iniciativa) tenha a

quantidade certa de luz solar, agua, temperatura e todos os demais elementos externos.
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Purpose

e
2
g
3
2
z

Viability

Visando fornecer o Habitat correto para uma iniciativa, precisaremos fazer perguntas
especificas para cada um dos eixos do Purpose Launchpad. Imagine que estejamos
desenvolvendo uma iniciativa em um ambiente corporativo, assim sendo, o tipo de perguntas
que deveriamos fazer para cada um dos eixos de Purpose Launchpad poderiam ser as

seguintes:
e Propdsito: n6s compartilhamos o propdsito com a organizagao principal?
e Pessoas: temos uma equipe em tempo integral para a iniciativa?
e Cliente: compartilhamos a base de clientes com a iniciativa?
e Sustentabilidade: como financiamos a iniciativa?
e Abundancia: quais fontes externas de abundéancia podemos fornecer?
e Processos: estamos compartilhando processos ou a iniciativa tem seus proprios?
e Produto: onde o produto é desenvolvido?
e Meétricas: quais as métricas que a iniciativa esta relatando para nés?

Dependendo de como respondermos as perguntas acima, a iniciativa tera diferentes chances
de sucesso. De fato, quando langamos uma nova iniciativa de uma organizagao, enquanto a
equipe de inovagéao esta trabalhando para desenvolvé-la, a equipe de lideranca devera estar

focada em definir e implementar o Habitat correto para a iniciativa.

Recursos do Purpose Launchpad
Ha um conjunto de recursos especificos para Purpose Launchpad que facilitam a
implementacdo adequada do framework, e podem ser encontrados em

www.purposelaunchpad.com

Abaixo, descrevemos os diferentes Purpose Launchpad Resources disponiveis, os quais serao
muito Uteis para implementar os diferentes niveis do Purpose Launchpad (como veremos nas

préximas segdes deste documento):
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e O Purpose Launchpad Assessment sera util para implementar Purpose Launchpad

para todos os niveis (mindset, guided toolkit e framework agil).

e O Purpose Launchpad Repository sera util para implementar Purpose Launchpad para

o segundo e terceiro niveis (guided toolkit e framework agil).

e O Purpose Launchpad Board sera util para implementar Purpose Launchpad para o

terceiro nivel (framework agil).

Purpose Launchpad Assessment

Para obter o Purpose Launchpad Radar para uma iniciativa, podemos fazer o Purpose
Launchpad Assessment, que € um questionario com um conjunto de perguntas (relacionadas
aos diferentes Eixos do Purpose Launchpad) e respostas. Apds responder o questionario,
obteremos um valor entre 0 e 3 para cada um dos Eixos do Purpose Launchpad e, como
resultado, obteremos o Purpose Launchpad Radar como representagao visual dos valores

alcangados.

PURPOSE
LAUNCHPAD

Purpose
Do you have a Purpose or Massive Transformative Purpose (MTP)? Key Definitions
© No yet + Purpose and MTP
O Yes, but we have not defined our Moonshot, Vision, Mission and Values « Moonshot
O Yes, and we have also defined our Moonshot, Vision, Mission and Values « Vision
Have you done any real progress in relation to your Moonshot? : \h:hfsmn
» Values

O Not yet, and we don’t even know how to do it
O Not yet, but we believe we know how to start getting real progress
O Yes, we have started to get some real progress towards our Moonshot

Have you already generated a (massive) impact in relation to your

Purpose?

O Not at all

O Yes, we are on track and moving with high speed towards achieving our
Moonshot

O Yes, we have already achieved our Moonshot and we may define the next one

Purpose Launchpad Repository

O cérebro do Purpose Launchpad é o Repositério, o qual sugere uma série de coisas a serem
feitas, dependendo da fase de evolugdo em que nos encontrarmos, a fim de progredirmos em
direcéo aos objetivos definidos em cada um dos diferentes Eixos do Purpose Launchpad. Além

disso, o Purpose Launchpad Repository mostra os principais desafios que as iniciativas
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enfrentam durante as diferentes fases de cada eixo, bem como conselhos especificos sobre

como supera-los.

Viabilly

Purpose Launchpad Board

Purpose Launchpad Board é uma ferramenta que ajuda as equipes a implementarem Purpose
Launchpad como um framework agil, gerenciando os elementos do Purpose Launchpad Sprint,
tais como o backlog. O Purpose Launchpad Board também mostra a evolugao da iniciativa ao
rastrear elementos-chave, tais como a Fase do Purpose Launchpad, Purpose Launchpad Mood

e o Starshot.

Evolution phase

Outros recursos
A comunidade de Mentores Purpose Launchpad também esta criando outros tipos de recursos

especificos para o Purpose Launchpad, para melhor implementagéo do framework.

Algumas delas séo as Ligoes Aprendidas de Implementacao do Purpose Launchpad, as
quais descrevem um conjunto de desafios que equipes e mentores costumam enfrentar, assim
como sugestdes para resolvé-los; e os Casos de Uso de Tecnologias Exponenciais do
Purpose Launchpad, onde ha um conjunto de tecnologias disruptivas e exemplos de como

aproveita-las.

Todos esses recursos podem ser acessados ao se cadastrar como membro na comunidade

Purpose Alliance no site www.purposealliance.org/join
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Equipe Purpose Launchpad

Mentor Purpose Launchpad

O Mentor Purpose Launchpad é um guia certificado que visa ajudar na evolugdo de todos os
membros da equipe, trazendo o mindset correto e construindo uma equipe de alto desempenho

que atue com responsabilidade para maximizar o impacto e a evolugao da iniciativa.

CERTIFIED

ENTO

O mentor Purpose Launchpad é responsavel por:
e Orientar a equipe no cumprimento dos Principios do Purpose Launchpad.
e Aplicar periodicamente o Purpose Launchpad Assessment.
e Atualizar o Purpose Launchpad Radar e garantir sua acuracia.
e Definir e priorizar as Histérias, ou Stories do Backlog do Purpose Launchpad.

e Guiar a equipe para fazer as Stories e fornecer aos membros referéncias para que

aprendam as diferentes metodologias e ferramentas de inovacao a serem utilizadas.

e Atualizar os Aprendizados Validados da iniciativa durante a Atualizagdo do Progresso.

Coordenador Purpose Launchpad

Caso seja necessario, um dos membros da equipe atuara como Coordenador de Equipe e sera
responsavel por fazer as coisas acontecerem. Caso haja um Coordenador Purpose Launchpad,

suas responsabilidades incluirao:

e Levantar a disponibilidade de todos, visando conhecer a real capacidade da equipe

para trabalhar nas diferentes Stories do Purpose Launchpad.

e Planejamento e coordenacgéo das reunides de Langamento, Diarias e de Coordenagao,

como parte dos Sprints do Purpose Launchpad.
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e Planejar e coordenar quaisquer outras reunides que possam ser necessarias para

facilitar a colaboragao da equipe em vista do Backlog de Purpose Launchpad.

Membro da equipe Purpose Launchpad (Executor, ou Doer)

Os membros da equipe sao todos os individuos envolvidos no desenvolvimento da iniciativa.
Em um estégio inicial, € comum que todas as pessoas que trabalhem no projeto fagam parte da
equipe do Purpose Launchpad. As responsabilidades dos membros da equipe Purpose

Launchpad incluem:
e Manifestarem interesse nas Stories nas quais desejem trabalhar.

e Comprometerem-se a terminar o trabalho das Stories, para as quais se inscreveram,

até o final do Sprint.
e Seguir os principios do Purpose Launchpad.

Observe que é recomendavel fornecer aos membros da equipe treinamento sobre o Purpose
Launchpad e/ou diferentes ferramentas (aquelas explicadas na se¢ao de ferramentas) para que
possam executar adequadamente todas as stories sugeridas pelo Mentor. Visando a realizagéo
do treinamento, poderiamos adicionar uma fungao de instrutor a equipe e/ou dar acesso a

alguns membros da equipe ao programa de certificagdo do Purpose Launchpad.

Outros papéis

As vezes, podemos precisar de outros papéis adicionais aos explicados acima, a fim de evitar

que tais papéis sejam utilizados em excesso.

Por exemplo, se os membros da equipe precisarem de algum treinamento para a obtencao de
conhecimento extra para executarem as stories, necessitaremos de um Instrutor Purpose
Launchpad, em vez de sobrecarregarmos o Mentor Purpose Launchpad com responsabilidades
extras. Na pratica e na maioria dos casos, o Mentor Purpose Launchpad poderia ser um
excelente instrutor, mas ainda assim € importante ter em mente que as atividades de
treinamento ndo seriam consideradas como mentoria e deveriam ser alocadas separadamente

para o papel de instrutor.
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Niveis de implementagao do Purpose Launchpad

Conforme explicado na segao de introdugao deste documento, ha trés maneiras diferentes de
implementar o Purpose Launchpad. Todas elas levam em consideracéo a fase atual do
Purpose Launchpad, na qual a iniciativa esteja situada (com base no Purpose Launchpad
Radar) e os diferentes Alvos do Purpose Launchpad que precisamos alcangar, visando a

evolugdo adequada da iniciativa.

Purpose Launchpad Purpose Launchpad
Radar Targets
Purpose - -
Agile Framework - -

Guided Toolkit

Mindset

Viability

I

No entanto, cada uma das abordagens de implementag¢ao usara um namero diferente de

elementos para proporcionar as equipes da iniciativa uma maior liberdade ou mais recursos.

Implementagdo como um mindset
Esta é a abordagem mais flexivel. Uma vez que conhecemos a Fase do Purpose Launchpad
apos a analise do radar, podemos levar em consideragéo os valores e principios do Purpose

Launchpad para definirmos ag¢des especificas, visando a evolugédo de nossa iniciativa.

Usar Purpose Launchpad como diretriz, portanto, ndo exigira que sigamos qualquer conjunto

especifico de processos, nem mesmo ferramentas para que possamos atingir as nossas metas.

Implementacdo como um guided toolkit

Esta abordagem é construida sobre a anterior, visto que inclui todos os elementos e adiciona o
Purpose Launchpad Repository. Isso fornece a equipe recomendagbes especificas de agdes a
serem executadas para a evolugao dos Eixos do Purpose Launchpad que precisam para
alcangar a préxima fase. Incluira também sugestdes sobre o uso do conjunto de ferramentas,
sobre os quais 0 Repositorio faz referéncia. Isso sera descrito com mais profundidade nas

proximas segoes.

Portanto, o uso do Purpose Launchpad como base de conhecimento nos fornecera conselhos
valiosos sobre o que fazer, além de aproveitar o conhecimento reunido de muitos especialistas

em inovacgéo e ferramentas de inovacgdo validadas que facilitardo o nosso trabalho.
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Implementacdo como um framework agil

Esta abordagem é construida sobre a anterior, uma vez que inclui todos os seus elementos e
adiciona o Purpose Launchpad Sprint (que pode ser gerido pelo Purpose Launchpad Board) de
forma a fornecer a equipe um processo especifico para definir e gerir as agbes a serem
realizadas para evoluir os Eixos do Purpose Launchpad que precisam para alcangar a préxima

fase.

O uso do Purpose Launchpad como uma abordagem agil fornecera, portanto, um caminho para
que possamos evoluir iterativamente a nossa iniciativa de maneira dinamica (levando em
consideragao qualquer mudanga na iniciativa e/ou aprendizados validados) e, assim,
evoluirmos toda a iniciativa (uma vez que isso levara em consideragao todos os eixos do

Purpose Launchpad).
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PURPOSE LAUNCHPAD APPLICATIONS

Ha um conjunto de aplica¢des do Purpose Launchpad que foram construidas em cima do
Purpose Launchpad, por membros da comunidade Purpose Alliance, a fim de implementar o
framework nas organizagGes e assim atingir diferentes tipos de objetivos. Todos as aplicagdes
do Purpose Launchpad séo de cédigo aberto e podem ser encontradas aqui:

www.purposealliance.org/purpose-launchpad/applications

APLICAGOES

Purpose
Launchpad
Workshop

Purpose
Challenge

Purpose
Discovery

PURPOSE
LAUNCHPAD

Os Mentores Purpose Launchpad podem ser treinados (além da certificagdo do mentor) para

executarem essas aplicagdes do Purpose Launchpad, através do uso de materiais e

ferramentas open-source.

Abaixo, descreveremos brevemente algumas das diferentes aplicagdes baseadas no Purpose
Launchpad que foram implementadas com sucesso. E também importante ter em conta que

novas aplicagbes podem surgir.

Purpose Discovery

O processo de Descoberta do Propdsito, ou Purpose Discovery, esta focado em ajudar
organizagbes estabelecidas a definirem seu Propésito e seu Starshot, ao tempo em que
revisam sua visdo, sua missao e seus valores. O processo inclui uma combinagao de sessoes
inspiradoras e de trabalho, com base no framework e no mindset do Purpose Launchpad, e do
Canvas do Propésito Transformador Massivo, ou Massive Transformative Purpose Canvas,

com o fundador da organizagdo, um grupo de lideres ou mesmo toda a organizagéo.

Boas-vindas,

Inspiracédo & N 4 O Heroi O Mundo p A Jornada
Treinamento
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e Alvo: organizagbes estabelecidas que desejam “inspirar pela agao” suas equipes e gerar
novas iniciativas que eventualmente possam ser evoluidas implementando o Purpose
Launchpad.

e Numero de pessoas: entre 1 e toda a organizagao.

e Duracgao: entre trés dias e trés semanas.

e Resultado: o Propdsito, o Startshot, a Visédo, a Missado e os Valores de uma organizagao

estabelecida, e muita diversao e inspiragao para os participantes!

Purpose Launchpad Workshop

Um Purpose Launchpad Workshop € um evento pratico de um dia inteiro, ou meio dia, focado
em causar um impacto positivo no mindset de um grupo de individuos (maximo de 50 pessoas)
e gerar um conjunto de iniciativas orientadas por propdésitos (maximo de 6) em torno de um
proposito especifico e do habitat correto para eventualmente evolui-las. O workshop inclui uma
combinagao de sessoes inspiradoras e de trabalho, com base no mindset do Purpose

Launchpad.

Debrief e
proximos
passos

Geragao de Feedback para [ Geragao de
Iniciativas Iniciativas Habitat

Awake Session

e Alvols:

o Organizagoes que desejam “inspirar pela acdo” suas equipes e gerar novas
iniciativas que possam ser evoluidas posteriormente com o Purpose Launchpad.

o Um grupo de pessoas que participe de uma experiéncia comum, visando a
obtencao de inspiracdo e o aprendizado do framework e do mindset de Purpose
Launchpad.

e Numero de pessoas: entre 10 e 50 pessoas.
e Duragao: meio dia ou dia inteiro.
e Resultado: um grupo de individuos inspirados com novos conhecimentos sobre Purpose

Launchpad € um conjunto de iniciativas (6 no maximo) focadas em um

propésito/organizagéo.

Purpose Challenge
Um Desafio de Propésito, ou Purpose Challenge, esta focado em criar o futuro de um propdsito
especifico (educagao, saude, etc.), enquanto impulsiona a comunidade e o ecossistema em

torno desse propoésito (se o desafio também estiver aberto a participantes externos). O
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processo inclui uma combinacéo de sessodes de inspiragao, treinamento e trabalho com todos

os participantes, com base no framework e no mindset do Purpose Launchpad.

Desafio de Sescan de

Propadsito Langcamento

e Alvo: organizagdes estabelecidas que desejam construir/impulsionar sua comunidade,
atraindo novos talentos, bem como clientes alinhados ao seu propésito.

e Numero de pessoas: entre 50 e um mil de pessoas.

e Duragéo: entre trés dias e trés semanas.

e Resultado: novas oportunidades (isso pode ser inclusive com novos clientes), um grupo
de individuos inspirados com novos conhecimentos sobre Purpose Launchpad e um
conjunto de iniciativas orientadas por propésito. Se for um desafio aberto, também
ajudara a construir uma grande comunidade e um ecossistema em torno da organizagéo

lider.

Impact Sprint

Um Impact Sprint esta focado em criar o futuro de uma organizagéo especifica, evoluindo-a
para um ecossistema orientado por propdsito, a fim de causar um impacto positivo massivo no
mundo e nos negdcios da organizagdo. O Impact Sprint gerara novas iniciativas, o habitat
correto para desenvolvé-las e, em geral, um novo mindset em toda a organizagéo. O processo
inclui uma combinacao de sessdes de inspiragao, treinamento e trabalho, com base no
framework e no mindset do Purpose Launchpad, com todos os niveis de senioridade da
organizagéo (lideranga, geréncia intermediaria e equipes operacionais), bem como fornece um

poderoso resultado.
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vizdoGeral

Alinhamenta Geracao de
das

*

inamento Iniciativas oo Nty Habita
I ' Iniciatwas Iniciativas I

e Alvo: organizagbes estabelecidas que desejam expandir e/ou evoluir seus negdcios, a
fim de causarem um impacto positivo massivo no mundo € em seus negocios.

e Numero de pessoas: entre 50 e toda a organizagao (recomendado).

e Duragao: minimo de oito semanas.

e Resultado: um novo mindset para toda a organizagéo, um conjunto de iniciativas
parcialmente evoluidas e validadas, bem como o habitat correto para a geragdo de um
novo ecossistema orientado por propdsito em torno do propésito da organizagéao,
visando causar um impacto positivo no mundo e nos negdcios. As iniciativas geradas
podem continuar evoluindo posteriormente com o Purpose Launchpad, a fim de manter

a evolugao de toda a organizagao e do ecossistema gerado.
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FERRAMENTAS

Purpose Launchpad pode ser implementado sobre um conjunto de metodologias e ferramentas
(as quais foram desenvolvidas por diferentes pessoas e organizagdes e selecionadas pela
comunidade do Purpose Alliance). Essas ferramentas nos permitem aproveitar o poder de
técnicas validadas que nos ajudardo na evolugao de nossas iniciativas de maneira mais facil.
Uma selegao de diferentes ferramentas que podem ser aproveitadas para implementar o
Purpose Launchpad pode ser encontrada aqui:

www.purposealliance.org/purpose-launchpad/tools

PURPOSE
LAUNCHPAD

Recomendamos selecionar o conjunto de ferramentas e metodologias dependendo dos eixos e
da fase do Purpose Launchpad em que estivermos focados (conforme mostrado na tabela

abaixo).

Além das ferramentas e metodologias que o Purpose Launchpad recomenda, podemos usar
muitas outras que nos ajudarao a progredir nos diferentes eixos. Portanto, sinta-se a vontade
para usar essas ferramentas com as quais vocé podera estar familiarizado se elas estiverem
alinhadas aos Alvos do Purpose Launchpad que estamos tentando alcangar em um momento

especifico.

Embora estejamos falando sobre ferramentas nesta se¢ao, € importante lembrar um dos
principios do Purpose Launchpad: “Agir com o mindset adequado, além dos processos e das
ferramentas”. Por isso o primeiro nivel de implementagédo do Purpose Launchpad é focado no

mindset e nao inclui ferramenta alguma.

Portanto, as ferramentas e métodos mostrados nesta se¢édo sdo apenas um suporte opcional

para implementar o Purpose Launchpad e usa-los ndo é de todo um requisito.

Somente se e quando implementarmos o segundo nivel do Purpose Launchpad (como um
guided toolkit) ou o terceiro nivel (como um framework agil), usaremos algumas das

ferramentas incluidas nesta segéo.
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Dependendo da Fase do Purpose Launchpad em que a iniciativa se encontre, bem como do
Eixo do Purpose Launchpad que queremos evoluir, ha um conjunto de ferramentas e métodos
recomendados, conforme mostrado na tabela abaixo. Além disso, observe que algumas das
ferramentas e métodos podem ser utilizados em outras fases diferentes das recomendadas; a
tabela abaixo apenas mostra a fase em que o uso dessas ferramentas pode ser mais intensivo

e relevante.

EIXOS FERRAMENTAS & METODOS FASES
Avaliacao

Canvas de Purpose Launchpad

Canvas do Habitat de Purpose Launchpad

Canvas das Iniciativas de Purpose Launchpad

Canvas do Ecossistema Orientado a Propositos

MTP Canvas

Propésito

Canvas da Identidade Organizacional

Canvas do Alinhamento de Equipe

Canvas da Equipe

Pessoas Organograma tradicional

BOSI, StrengthsFinders etc.

Canvas da Comunidade

Jornada do Cliente

Mapa de Empatia

Pensamento de Design

Canvas da Estratégia Blue Ocean
Cliente Customer Development

Canvas da Proposta de Valor
Atravessando o Abismo

Dentro do Furacéo

Mix de Marketing (4Ps)

Canvas da Abundancia
Abundancia

ExO Canvas

Canvas do Modelo de Negécios
Modelo de Hipéteses de Fluxo de Caixa
Viabilidade

Canvas das Cinco Forgas de Porter
Nivel de Prontidao para Investimento
Purpose Launchpad Sprint

SCRUM, Kanban etc.

Processos OKRs

BPMN

Lean Six Sigma

Produto Magquetes de produtos
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Canvas do Ajuste do Produto ao Mercado
Lean Startup
Canvas da Contabilidade de Inovacéao

Canvas da Contabilidade de Impacto

Lembre-se de que vocé podera baixar e/ou obter modelos para usar a maioria dessas

ferramentas em www.purposealliance.org/purpose-launchpad/tools.

Abaixo, vocé encontrara uma breve descricdo dessas ferramentas e uma orientagdo de como

usa-las corretamente com Purpose Launchpad, em alinhamento com o framework e o mindset.
Ferramentas Gerais

Purpose Launchpad Canvas

O Purpose Launchpad Canvas nos ajudara a desenhar e comunicar a visao geral de uma

iniciativa, fazendo as perguntas certas para definir cada um dos oito eixos do Purpose

Launchpad.
PURPOSE Initiative |
0 LAUNCHPAD ‘ CANVAS ‘ Date [ |
¢ Pursose Qﬁﬁpznp\e ,:‘:/\ Customer ({@Suslm’nlb\'h’ty
I Abundance @7 Processes Fprosust A wetrics
@008 0| = e Q) PUrRose

O Purpose Launchpad Canvas é muito util para que possamos observar os diferentes eixos do

Purpose Launchpad e até mesmo para nos ajudar a observar a conexao entre eles.

Purpose Launchpad Habitat Canvas

O Purpose Launchpad Habitat Canvas nos ajudara a definir o Habitat correto para os diferentes

eixos do Purpose Launchpad de uma determinada iniciativa.
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", PUrpOSe | the purpose Launchpad Habitat Canvas was created by Francisco Palzo.
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O Purpose Launchpad Habitat Canvas é muito Util para a tomada de decisdes, a fim de

fornecer iniciativas com o contexto certo para maximizar as possibilidades de sucesso.

Purpose Launchpad Initiatives Canvas

O Purpose Launchpad Initiatives Canvas nos ajudara a ter um mapa geral de todas as
iniciativas dentro de uma organizagéo que estdo sendo desenvolvidas usando o Purpose

Launchpad.

Purpose Launchpad Initiatives Canvas

Ecosystem name| ] Date | ]

@@@® @ | e s ot e sty e e sy otk Q): Purpose

O Purpose Launchpad Initiatives Canvas é muito util para que possamos observar as diferentes
Fases do Purpose Launchpad de todas as iniciativas, e até mesmo para nos ajudar a

prioriza-las e eventualmente gerenciar os recursos associados a cada uma delas.
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Purpose-driven Ecosystem Canvas

O Purpose-driven Ecosystem Canvas é uma ferramenta poderosa para nos ajudar a entender
e/ou desenhar um ecossistema orientado por propésito, incluindo todas as diferentes iniciativas

em torno do propdsito, da comunidade e do impacto final esperado.

Purpose-driven Ecosystem Canvas

Ecosystem name | | Date |

External Com munities

Initiatives

@O @ ® @ | o i o s Q. Purpose

O Purpose-driven Ecosystem Canvas pode ser usado em muitos contextos diferentes, inclusive
no final do Purpose Challenges, a fim de descrever o resultado final, e também durante os
Impact Sprints para definir e desenvolver adequadamente o resultado para evoluir a

organizagéo original em um Ecossistema orientado por propdsito.
Ferramentas de Propésito

MTP Canvas

O MTP Canvas é uma ferramenta que pode ajudar pessoas e organizagdes a descobrir seu
propdsito, bem como definir outros elementos relacionados (como o Starshot, que é chamado

de Marca, ou Footprint' no MTP Canvas).
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O MTP Canvas inclui nove blocos diferentes, divididos em trés areas diferentes (o Herdi, o

Mundo e a Jornada).

No contexto do Purpose Launchpad, o MTP Canvas pode ser usado desde o inicio e evoluido
durante o restante das Fases do Purpose Launchpad, ao mesmo tempo em que evoluimos a

iniciativa.

Organizational Identity Canvas

O Organizational Identity Canvas € uma ferramenta para definir os principais elementos

estratégicos da iniciativa e € muito poderoso para nos ajudar a ter uma visao geral da mesma.

Organization ome
Identity Canvas

Os elementos (blocos) incluidos no Organizational

Identity Canvas séo o Propésito, o Starshot, a Viséo, a

Starshot

Missao e os Valores.

No contexto do Purpose Launchpad, o Propdsito e o

Vision

Starshot sdo elementos compartilhados em um

ecossistema orientado por propésito, portanto, podemos

Mission

ter diferentes Organizational Identity Canvas para cada

uma de suas iniciativas, mas todas elas compartilhardo o

Values

mesmo conteldo dos blocos Propdsito e Starshot.

00000k
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Ferramentas de Pessoas

BOSI assessment

O BOSI assessment, ou avaliagdo BOSI, ajuda as pessoas a entender seu perfil de DNA
empreendedor, baseando em quatro tipos de DNA Empreendedor:; Construtor, Oportunista,

Especialista e Inovador.

No contexto do Purpose Launchpad, o teste BOSI pode ser bastante util ao formar uma nova
equipe ou explorar novos membros da equipe, a fim de encontrar os mindsets e estilos

complementares.

StrengthsFinder

O StrengthsFinders Assessment € uma avaliacdo online da personalidade normal baseada na
perspectiva da Psicologia Positiva. E o primeiro instrumento desse tipo desenvolvido

especificamente para a Internet e analisa 177 itens diferentes.

No contexto do Purpose Launchpad, a apreciagédo StrengthsFinders pode ser bastante util ao
formar uma nova equipe ou explorar novos membros da equipe, a fim de encontrar os

conjuntos de competéncias e estilos complementares.

Team Alignment Map

Uma ferramenta agil para estruturar a colaboragéo e a comunicagao em projetos. Envolve os

participantes, facilita o planejamento, gerencia riscos e entrega resultados concretos.

Team Alignment Map

Joint Objectives @ Joint Commitments @ Joint Resources [ | sointrisks ©
Whasoesura . e wrat

Pat can prevent us from succeeding?

©Strategyzer

No contexto do Purpose Launchpad, o Team Alignment Map pode ser bastante poderoso nos

estagios iniciais de novas organizagdes, onde as equipes enfrentam alta incerteza sobre riscos
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potenciais e precisam assumir compromissos comuns para que possam atingir metas de curto

prazo.
Team Canvas

O Team Canvas, ou Canvas da Equipe, é o Canvas de Modelo de Negécios para trabalho em
equipe. E uma ferramenta gratuita para organizar o alinhamento da equipe em torno de um
propdsito e colocar os membros em sintonia, resolver conflitos e construir uma cultura

produtiva, de maneira rapida.

The Team Canvas Version 1.0 | English | theteamcanvas com

Most important things o talk about in the team to make sure your work as @
group is productive, happy and stress-free

TEAM NAME DATE

PEOPLE & ROLES GOALS VALUES RULES & ACTION POINTS

PURPOSE

NEEDS &
EXPECTATIONS

PERSONAL GOALS

STRENGTHS & ASSETS WEAKNESSES & DEVELOPMENT AREAS

No contexto do Purpose Launchpad, o Canvas da Equipe pode ser muito util nos estagios
iniciais das iniciativas para se ter uma viséo geral da equipe e identificar possiveis lacunas que

possam precisar ser preenchidas.

Community Canvas

O Community Canvas, ou Canvas da Comunidade € um framework que ajuda pessoas e
organizagdes a construirem comunidades mais fortes. Ele fornece um modelo para qualquer

pessoa que conecta pessoas.
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No contexto do Purpose Launchpad, o Canvas da Comunidade pode ser bastante poderoso na

fase de exploracao para definir comunidades potenciais a serem engajadas e construidas no
futuro. Além disso, nas fases seguintes, para avaliar a abordagem da comunidade e continuar

iterando-a com base nos aprendizados.
Ferramentas de Cliente

Customer Journey Canvas

O Customer Journey Canvas, ou Canvas da Jornada do Cliente, € uma ferramenta para
ajuda-lo a obter insights, acompanhar e discutir como um cliente vivencia um problema que
vocé esta tentando resolver, de acordo com Design a Better Business. Ele ajuda vocé a

responder a perguntas tais como, como este problema ou oportunidade surge em suas vidas.

CUSTOMER JOURNEY CANVAS Bt

CUSTOMER NEEDS

KEY MOMENT
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No contexto do Purpose Launchpad, o Canvas da Jornada do Cliente pode ser muito util para
analisar e desenhar padrdes de comportamento do cliente e desenhar solugdes para ele

durante todas as fases do Purpose Launchpad.
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Empathy Map

Um Empathy Map, ou Mapa de Empatia, € uma ferramenta colaborativa que as equipes podem
usar para obterem uma visdo mais profunda de seus clientes. Bem como uma persona de
usuario, um mapa de empatia pode representar um grupo de usuarios, tal como um segmento

de clientes.

Mapa de Empatia

No contexto do Purpose Launchpad, um mapa de empatia pode ser usado nas fases iniciais ao
nos conectarmos com as comunidades, visando coletar aprendizados para analisarmos e,

eventualmente, descobrirmos possiveis segmentos de clientes.

Design Thinking

O Design Thinking é uma abordagem centrada no ser humano para a inovagéo que se baseia
no kit de ferramentas do designer, visando integrar as necessidades das pessoas, as

possibilidades da tecnologia e os requisitos para o sucesso do negocio.

o sg

No contexto do Purpose Launchpad, o Design Thinking pode ser bastante poderoso durante a

fase de exploragao, visando a conexao com as comunidades e a descoberta de potenciais

segmentos de clientes e propostas de valor para os mesmos.

Customer Development

O Customer Development € um framework de quatro etapas para descobrir e validar que vocé
identificou a(s) necessidade(s) que os clientes possuem, que vocé tenha construido o produto
certo para satisfazer a(s) necessidade(s) desses clientes, e que vocé tenha testado os métodos
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corretos para adquirir e converter clientes, bem como tenha implantado os recursos certos na
organizagéo, visando atender a demanda pelo produto. O framework fornece uma maneira de

usar uma abordagem cientifica para validar suposi¢des sobre seu produto e seu negdcio.

CUSTOMER
DISCOVERY

T— PIVOT (—,

SEARCH EXECUTION

CUSTOMER
VALIDATION

CUSTOMER
CREATION

COMPANY

BUILDING

No contexto do Purpose Launchpad, as diferentes etapas do Customer Development podem
ser muito bem alinhadas as diferentes fases do Purpose Launchpad: durante a exploragao,
realizamos a descoberta do cliente, durante a avaliagao realizamos a validacao do cliente e

durante o impacto realizamos a criagéo do cliente e o crescimento da empresa.

Value Proposition Canvas

O Value Proposition Canvas, ou Canvas da Proposta de Valor, € uma ferramenta para garantir
que haja um “fit” (encaixe) entre o produto e o mercado. O Canvas da Proposta de Valor pode
ajudar a garantir que um produto ou servigo seja posicionado em torno do que o cliente valoriza

e necessita.
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No contexto do Purpose Launchpad, o Canvas da Proposta de Valor pode ser usado em
diferentes momentos, nos quais estivermos tentando entender melhor os nossos clientes e/ou
desenhar uma proposta de valor para os mesmos, como o resultado de uma implementagao de

Design Thinking, durante o processo de Customer Development, etc.
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Blue Ocean Strategy Canvas

O Blue Ocean Strategy Canvas, ou Canvas da Estratégia do Oceano Azul, € um modelo com o
qual vocé pode comparar produtos ou empresas. Depois de implementar o canvas da
estratégia do oceano azul, fica claro a primeira vista quais sdo as semelhancgas e diferencgas
entre a sua empresa ou seu produto e a concorréncia. Vocé também pode observar

imediatamente o que deve ser melhorado.

Blue Ocean Strategy Canvas
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No contexto do Purpose Launchpad, o Canvas da Estratégia Oceano Azul pode ser usado para
ajudar as organizagdes existentes a explorar e eventualmente encontrar novos mercados para

langar novos produtos/servicos ou mesmo novas startups.

Crossing the Chasm

Crossing the Chasm, ou Atravessando o abismo, € uma frase (e o titulo de um best-seller) que
se refere ao desafiador processo estratégico e de marketing pelo qual as startups de tecnologia
passam da venda de seus produtos e/ou servigos para inovadores e adotantes iniciais, ou early
adopters, para a venda a maioria inicial, ou early majority; essa transigao (“atravessando o

abismo”) implica uma mudanga dramatica de mentalidade para a startup.
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No contexto do Purpose Launchpad, a abordagem Crossing the Chasm ajudara

empreendedores e organizagdes a entenderem como escalar as vendas.

Inside the Tornado

Depois de Atravessarmos o Abismo, enfrentaremos o Furacdo, um periodo decisivo em que os
principais clientes determinam se o produto decola ou cai por terra. O Inside the Tornado é um
best-seller que detalha varias estratégias de marketing que ensinara aos profissionais da area
como alcangar esses clientes e como aproveitar a vida dentro do furacao para colher os

beneficios da adogéo convencional.

No contexto do Purpose Launchpad, o Dentro do Furacdo ajudara empreendedores e

organizagdes a entenderem como escalar as vendas.

The Marketing Mix (4Ps)

O termo "marketing mix", ou mix de marketing, € um modelo base para negdcios,
historicamente centrado em produto, prego, praca e promog¢éo. O mix de marketing foi definido
como o "conjunto de ferramentas de marketing que a empresa usa para atingir seus objetivos

de marketing no mercado-alvo".

No contexto do Purpose Launchpad, a abordagem do mix de marketing pode nos ajudar a

aumentar as vendas de produtos para escalarmos nossos negécios.
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Ferramentas de Abundancia

Abundance Canvas

O Abundance Canvas, ou Canvas da Abundancia, € uma ferramenta simples que nos ajudara a

pensar quais sao as fontes de abundancia que poderemos alavancar para nossa organizacgao.

Abundance Canvas
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No contexto do Purpose Launchpad, o Canvas da Abundancia pode nos ajudar a descobrir

fontes de abundancia nos estagios iniciais de nossa iniciativa.

ExO Canvas

O ExO Canvas é uma ferramenta para ajudar as organizagdes a conectar e gerenciar a
abundancia, a fim de eventualmente escalarem de maneira exponencial, fazendo uso dos 11

atributos mais comuns que as Organiza¢des Exponenciais usam.

Exo C anvas Organization Date Done by

Massive Transformative Purpose

Information Staff on Demand Interfaces Implementation
Community & Crowd Dashboards
Algorithms Experimentation
Leveraged Assets Autonomy
Engagement Social Technologies
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EXO Canvas V2.
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No contexto do Purpose Launchpad, o ExO Canvas pode nos ajudar a definir, avaliar e iterar a

nossa abordagem, a fim de escalarmos de maneira exponencial.

Ferramentas de Viabilidade

Business Model Canvas

O Business Model Canvas, ou Canvas do Modelo de Negdcios, € um modelo de gerenciamento

estratégico usado para desenvolver novos modelos de negdcios e documentar os existentes.

No contexto de Purpose Launchpad, o Canvas do Modelo de Negdcios pode ser muito util para

pensar e avaliar diferentes formas de alcancar a viabilidade financeira.
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Cashflow Hypothesis Model

O Cashflow Hyphotesis Model, ou Modelo de hipéteses de Fluxo de Caixa, € uma ferramenta

facil (em formato de planilha) que nos ajudara a construir proje¢des de fluxo de caixa com base

nas hipéteses-chave do nosso modelo de negdcios.
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FLUXO DE CAIXA

No contexto do Purpose Launchpad, o Modelo de Hipoéteses de Fluxo de Caixa pode ser muito
poderoso para nos ajudar durante os estagios iniciais de nossa iniciativa para simularmos,

rastrearmos e avaliarmos as principais hip6teses relacionadas ao nosso modelo de negdcios.

Porter's Five Forces Canvas

O Framework das Cinco Forcas de Porter € um método para analisar a concorréncia de um
negoécio. Baseia-se na economia da organizagao industrial, visando derivar cinco forgas que
determinam a intensidade competitiva e, portanto, a atratividade de uma industria em termos de
lucratividade. O Porter's Five Forces Canvas, ou Canvas das Cinco Forcas de Porter é usado

para identificar e analisar as Cinco Forgas Competitivas de Porter.

Porter’s Five Forces

No contexto do Purpose Launchpad, o Canvas das Cinco Forgas de Porter pode nos ajudar a
fazer uma analise de mercado mais tradicional sobre aspectos que serdao fundamentais na

definicdo de novas oportunidades de negécios.
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Investment Readiness Level
“Investment Readiness”, ou Prontiddo para Investimento, € um conceito bem conhecido na area
de investimentos, e é tradicionalmente definido como a capacidade de uma empresa de

entender e atender as necessidades e expectativas especificas de seus investidores.

i
INVESTMENT READINESS LEVEL B
LEVEL 9 = HiGH
1EVEL8
VL7
LEVEL

LEVELS MEDIUM
Vbidate ProdkactMarket i

LEVEL4

Prototype Low-Fidklity

LEVEL3

LEVEL2

Markes Sisa/Compatitvs Analyiis O

LEVEL1 Low
Cornptite Fast-Pass Busiiess Modsl Carress

Q@OOO® o osemurmmesis o

No contexto do Purpose Launchpad, o nivel de Prontidao para Investimento pode ajudar as
iniciativas na fase de impacto (e as vezes na fase de avaliagdo) a entender o que elas podem

precisar realizar para estarem prontas para receberem investimentos.

Ferramentas de Processos

SCRUM

Scrum é um framework para desenvolver, entregar e sustentar produtos em um ambiente
complexo, com énfase inicial no desenvolvimento de software, embora tenha sido usado em

outros campos, incluindo-se pesquisa, vendas, marketing e tecnologias avangadas.
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No contexto do Purpose Launchpad, Scrum pode ser muito poderoso para iterar de maneira
agil (com base em aprendizados validados) o nosso produto durante as fases de avaliagao e

impacto.

Kanban

Kanban é um método lean para gerenciar e melhorar o trabalho em sistemas humanos. Esta
abordagem visa gerenciar o trabalho, através do equilibrio das demandas com a capacidade

disponivel e da melhoria do tratamento de gargalos no nivel do sistema.

N
PROGRESS | TO VERIFY

No contexto do Purpose Launchpad, Kanban pode ser muito poderoso para ajudar a equipe a
gerenciar as diferentes tarefas e prioridades relacionadas a construgdo e/ou execugéo de

nossas operacoes diarias, durante a fase de avaliacdo e impacto.

OKRs

Objectives and Key Results (OKR) é um framework de definicdo de metas usado por
individuos, equipes e organizagdes, visando definir metas mensuraveis e acompanhar seus

resultados.

No contexto do Purpose Launchpad, o OKR pode ser muito util para gerenciar a execugao
(combinando o backlog do Purpose Launchpad e demais objetivos operacionais) na fase de

avaliagéo e, em geral, durante a fase de impacto.

BPMN

Business Process Model and Notation (BPMN), ou Modelo de Processo de Negdcios e
Notagdo, é uma representacao grafica para especificar processos de negécios em um modelo

de processo de negécios.
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No contexto do Purpose Launchpad, o BPMN pode ser muito util no intuito de definir e melhorar

processos para as fases de avaliagao e, em geral, durante a fase de impacto.

Lean Six Sigma

Lean Six Sigma é um método que depende de um esforgo colaborativo de equipe para

melhorar o desempenho, removendo sistematicamente o desperdicio e reduzindo a variagéo.

No contexto do Purpose Launchpad, o Lean Six Sigma pode ser aplicado durante a fase de

impacto para otimizar as operagoes.

Ferramentas de Produto

Product Mockups

Uma mockup de produto, ou product mockup, € um modelo de como sera o seu produto final.
Os mockups de produtos sédo frequentemente usados para apresentar um produto final em um

contexto da vida real.
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No contexto do Purpose Launchpad, usar mockups de produtos para obter feedback sobre um

conceito de produto, durante as fases de exploragéo e avaliagdo, € algo muito util.

Product-Market Fit Canvas

O Product-Market Fit Canvas é uma ferramenta que permite que vocé pense em diferentes
aspectos do seu cliente e do seu mercado para ajudar a garantir que vocé crie algo que

provavel de alcangar o product market fit.

CUSTOMER SEGMENT: PRODUCT OR SERVICE:

Characteristics & jobs to be done E P Alternatives
<>

Problems & needs A * Key features
<> ;

Channel g ﬁ Value for the channel
<>

User experience @ il Key metrics
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No contexto do Purpose Launchpad, o product market fit canvas pode ser muito util durante a
fase de avaliagdo, a fim de comecar a construgéo e iteragdo de um Produto Minimo Viavel,

bem como durante a fase de impacto, a fim de evolui-lo em um produto.

Lean Startup

Lean startup € uma metodologia de desenvolvimento de negécios e produtos que visa encurtar

os ciclos de desenvolvimento de produtos e descobrir rapidamente se um modelo de negécio
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proposto € viavel; isso é alcangado com a adogcado de uma combinagao de experimentacao
orientada por hipéteses de negdcios, langamentos de produtos iterativos e aprendizado

validado.

CONSTRUIR
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No contexto do Purpose Launchpad, a abordagem Lean Startup pode ser valida desde o inicio
da ideia, a fim de testar de forma sistematica todas as nossas hipéteses. Durante a fase de
exploragdo, nao construiremos nada que funcione, apenas mockups de produtos, que ja podem
ser testados (medindo e aprendendo). Durante a fase de avaliagdo e a fase de impacto,

construiremos produtos/servicos que serao iterados com base em aprendizados validados.

Ferramentas de Métricas

Innovation Accounting Canvas

O Innovation Accounting Canvas, ou Canvas da Contabilidade de Inovagao, é uma ferramenta
onde podemos definir e acompanhar as principais métricas relacionadas ao nosso progresso

de inovagéo.

INNOVATION ACCOUNTING CANVAS

INNOVATION METRICS METRICS TRACKING

Qualitative Wetrics Value Metrics Growth Metrizs

No contexto do Purpose Launchpad, o Canvas da Contabilidade de Inovacdo sera muito util
durante todas as Fases do Purpose Launchpad para rastrear métricas relacionadas a fase de
exploragéo, métricas relacionadas a fase de avaliagao (métricas de valor) e métricas

relacionadas a fase de impacto (métricas de crescimento).
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Impact Accounting Canvas

O Impact Accounting Canvas, ou Canvas da Contabilidade de Impacto, € uma ferramenta para
ajudar as iniciativas a definir as principais métricas para medir o impacto que elas visam ou ja
estdo fazendo, definindo os quatro tipos de sistemas de contabilidade (inovagéo, financeiro,

sustentabilidade e impacto) que precisaremos rastrear a fim de medir o caminho para o

impacto.

IMPACT ACCOUNTING CANVAS

Organization name ] ate [

Impact accounting metrics

Sustainability accounting metrics

Financial accounting metrics

Innovation accounting metrics

No contexto do Purpose Launchpad, o Canvas da Contabilidade de Impacto pode ser usado
desde o inicio para definir o conjunto de métricas-chave de impacto e pode também ser usado
durante as fases de avaliagdo e impacto, visando continuar iterando a abordagem de métricas

de impacto, bem como acompanhar o progresso do impacto real.
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Ecossistema Purpose Alliance

Purpose Alliance é um ecossistema focado em empoderar pessoas e organizagoes
extraordinarias para criar um mundo melhor. Purpose Alliance foi o ambiente onde Purpose
Launchpad foi langado e onde esta sendo usado de forma massiva (como base para Purpose
Challenges e muitas outras atividades). Além disso, como ja mencionamos anteriormente, os

membros da comunidade Purpose Alliance podem acessar um conjunto de recursos, visando a

implementacgao do Purpose Launchpad.
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Além dos

recursos e ferramentas abertos, Purpose Alliance conta com um conjunto de iniciativas que

podem ser muito poderosas para ajudar pessoas e organizagdes a causarem impacto:

e Purpose Launchpad, que é o framework descrito neste guia. Embora seja um
elemento-chave do ecossistema de Purpose Alliance, € importante lembrar que
Purpose Launchpad é um recurso aberto e pode ser aproveitado de igual maneira por

outras organizacdes e ecossistemas.

e Purpose Alliance Academy, que se concentra em ajudar os individuos a crescerem em
um nivel pessoal para causarem impacto, encontrarem pessoas com ideias
semelhantes e motivadas por propésitos, aprenderem em profundidade o conceito

Purpose Launchpad e obterem uma certificagao oficial em Purpose Launchpad.

e Purpose Alliance Evolver, focado em ajudar empreendedores e organizagdes a
evoluirem suas startups, bem como entrarem na fase de impacto o mais rapido

possivel com o apoio de Mentores Purpose Launchpad oficialmente certificados.

e Purpose Alliance Services, que se concentra em empoderar organizagdes que
implementam o Purpose Launchpad, visando fornecer as suas equipes o mindset
correto para que causem um impacto massivo.
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Para mais informagdes, visite www.purposealliance.org
Glossario

PLA (Purpose Launchpad Assessmen)

Um conjunto de perguntas para avaliar o estado de evolugao de todos os eixos do Purpose

Launchpad.

PLG (Purpose Launchpad Radar)

Um gréfico polar representando o status de evolugao de todos os eixos do Purpose Launchpad.

PLB (Purpose Launchpad Backlog)

A lista de Stories a serem feitas pela equipe durante o atual Purpose Launchpad Sprint.

PLP (Purpose Launchpad Progress)

Namero total de Aprendizados Validados.

PLR (Purpose Launchpad Repository)

Um conjunto de Stories sugeridos a serem feitos para evoluir cada um dos Eixos do Purpose

Launchpad, de acordo com o nivel de evolugéo.

PLS (Purpose Launchpad Sprint)

O coracao do Purpose Launchpad é um Sprint, um time-box de uma, duas ou mais semanas
(dependendo do nivel de evolugéo da iniciativa) durante o qual a equipe faz um progresso real
na evolucao dos Eixos do Purpose Launchpad. Um novo Sprint comecga imediatamente apds a

concluséo do Sprint anterior.

PLM (Purpose Launchpad Mood)

O status of the mood, ou status do humor, (de 0 a 5), da equipe durante os diferentes Purpose

Launchpad Sprints.
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